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Organizacion y Trabajo en Equipo

Ministerio del Poder Popular para el Proceso Social de Trabajo (MPPPST)
Instituto Nacional de Capacitacion y Educacion Socialista (INCES)

El Instituto Nacional de Capacitacion y Educacion Socialista (INCES), es un organismo auténomo con personalidad juridica y patrimonio propio, adscrito al Ministerio del
Poder Popular para el Proceso Social de Trabajo (MPPPST), segun Decreto N° 4.983, de fecha 28 de agosto de 2024, publicado en la Gaceta Oficial N° 42.951 de la misma fecha. Este
Instituto fue creado por Ley el 22 de Agosto de 1959 y reglamentado por Decreto el 11 de Marzo de 1960 bajo la denominacidn de Instituto Nacional de Cooperacién Educativa
(INCE). En el afio 2014, de acuerdo al Decreto N.2 1.414 de fecha 13 de noviembre de 2014, publicado en la Gaceta Oficial Extraordinaria N.2 6.155 de fecha 19 de Noviembre de
2014, se reforma la Ley del INCES, con la finalidad de reorganizarlo y adecuarlo a los intereses del pais y al proceso de reconversién industrial, proceso que enmarca posteriormente
su concepcidn y vision, dentro del ambito de un socialismo abierto y participativo.

Aviso de Derechos de Autor
© Instituto Nacional de Capacitacidn y Educacién Socialista (INCES). Todos los derechos reservados.

La Unidad Curricular: Organizacion y Trabajo en Equipo incluyendo su metodologia, materiales educativos curriculares y didacticos, guias, videos y cualquier otro recurso
de aprendizaje asociado, es propiedad exclusiva del Instituto Nacional de Capacitacion y Educacion Socialista (INCES). Todos los derechos estan reservados y protegidos por la Ley
sobre el Derecho de Autor de Venezuela de 1993.

La Unidad Curricular: Organizacion y Trabajo en Equipo esta destinada exclusivamente para uso institucional y sin fines de lucro en actividades académicas de formacion,
capacitacion, actualizacidn, nivelacion, especializacidn, induccion y acreditacion de conocimientos por experiencia en ejercicio, en conjunto con el Instituto Nacional de Capacitacion
y Educacion Socialista (INCES).

El Material Educativo Curricular (MEC) del INCES, esta sujeto a las siguientes condiciones de uso para su democratizacidn y despliegue
° La reproduccion total o parcial del Material Educativo Curricular (MEC), debe reconocer explicitamente los derechos del autor.
° La distribucidn del Material Educativo Curricular (MEC), es gratuita y solo estd permitida a través de los canales oficiales de la institucion.
° Las modificaciones deben ser canalizadas a través de la Gerencia General de Curriculo y Diddctica o sus dependencias en las Gerencias Regionales del Instituto Nacional de
Capacitacion y Educacion Socialista (INCES).
° Las adaptaciones curriculares solo se permitirdan para contextualizar la formacion y autoformacion productiva sostenible a la poblacion a ser atendida, sin alterar los criterios
de calidad o el objeto principal de la misma.

El incumplimiento de este aviso sera sancionado de acuerdo con lo estipulado en la legislacién venezolana vigente, referida a los Derechos de Autor.

Teléfono: +58 212 603 12 10

Correo electrénico: curriculo@inces.gob.ve

Direccién: Av. Nueva Granada con calle Chile, Edificio INCES.
Cddigo Postal 1041, Caracas — Venezuela
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FICHA RESUMEN DE LA UNIDAD CURRICULAR

Area de Conocimiento Profesionales de la salud Area ocupacional Otros profesionales de la salud
Sub Area Ocupacional Profesionales de la salud y la higiene laboral y ambiental Cédigo de la Unidad Curricular UC3.2263.0546
Unidad Curricular Organizacién y Trabajo en Equipo Tipo de Unidad Curricular Especifica/Técnica

Modalidad de Formacién y

Autoformacion Productiva Presencial

Total horas de formacién a4

Propésito clave de la Unidad Curricular

Formar a los/as participantes con los conocimientos, habilidades, destrezas y practicas de organizacién y trabajo en equipo como procesos interrelacionados para el logro de objetivos comunes
e individuales de manera eficiente, a través de la comunicacion, colaboracién, confianza, coordinacién y complementariedad de los integrantes del equipo.

Dirigido a Nivel de dominio esperado

Educacién primaria aprobada, estudiantes de bachillerato, estudiantes universitarios, trabajadores de empresas publicas, privadas o mixtas ® Nivel Il. Desempefio auténomo.
y comunidad organizada.

Sinopsis (pertinencia)

La organizacion y el trabajo en equipo son procesos intrinsecamente relacionados para alcanzar objetivos comunes eficientemente en diferentes contextos. Una buena organizacién garantiza
que las habilidades individuales se utilicen dptimamente para la meta compartida y proporciona el marco para que el equipo funcione de manera cohesionada con el maximo de sus
potencialidades; un equipo bien cohesionado mediante los elementos de comunicacién, colaboracidn, confianza, coordinacién y complementariedad favorece el logro de la meta mas rapido y
mejor. Una organizacién clara con una estructura sélida, es garantia de que el trabajo en equipo tiene buena direccion; y sin un trabajo en equipo efectivo, la mejor organizacidn se vuelve
inoperante. Esta Unidad Curricular proporcionara las herramientas para fomentar el ejercicio de la organizacién y trabajo en equipo La misma esta estructurada y organizada sistematicamente
en Tres (3) ejes temdticos: 1. Introduccion al trabajo en equipo, 2. Practicas para mejorar la eficiencia del equipo 3. La organizacién como pilar para el trabajo en equipo, cuyos contenidos han
sido disefiados por logros, es decir, competencias de lo mas simple a lo mas complejo. Por medio de este método se propicia la oportunidad de aprender Organizacidn y Trabajo en Equipo de
acuerdo a las posibilidades del participante. En este sentido, es importante resaltar que un gran porcentaje del éxito de esta formacion dependerd del interés, las practicas y la autodisciplina
del participante.

Ejes transversales de la formacion y autoformacion, colectiva, integral y permanente Perfil del facilitadora (o)
® Equidad de género ® Conocedor del estado del arte
® Valores éticos ® Administrador, Educador, Relacionista Industrial
® Desarrollo endégeno ® Experiencia comprobada de tres (3) afios en el drea de conocimiento y
® Pensamiento complejo, sistémico y dialéctico ocupacional y certificada.
® Método dialéctico y sistémico ® Experiencia docente comprobada de tres (3) afio
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Perfil genérico de ingreso del participante Consideraciones del perfil genérico de ingreso del participante (si la hubiere)

Puede acreditar o realizar equivalencias en esta Unidad Curricular de Organizacion y
Trabajo en Equipo cumpliendo con los procedimientos establecidos por el INCES en el
proceso de Acreditacién de Conocimientos por Experiencia en Ejercicio (véase Normas
Técnicas, 2020).

® Preferiblemente 6to grado aprobado.
®  Saber leer y escribir
® Mayor de 14 aios

Perfil de egreso de la Unidad Curricular (Competencia General)

Aplica las técnicas de gestion y organizacion para el trabajo en equipo a fin de mejorar la eficiencia y la productividad de un grupo, ante diversos contextos que requieran maxima cooperacion
y coordinacion, en un entorno de trabajo efectivo y satisfactorio para los miembros
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Mapa de Aprendizaje (Programa de Estudios)

Unidad Curricular

Tipo de Unidad Curricular

Caodigo de la Unidad Curricular

Organizacion y Trabajo en Equipo

Especifica/Técnica

UC3.2263.0546

1. Realizacion o logro del participante

Horas

Tebrico/Practico

Coordina dindmicas de equipos de alto desempefio, articulando los elementos fundamentales de la colaboracion técnica, segun los estandares de eficiencia requeridos

el éxito del trabajo en
equipo:
Comunicacién/Confianza

contextos y sus beneficios se identifica, para comprender la
relevancia de la colaboracion grupal para el logro de los
objetivos comunes en diversos escenarios, como el laboral,
educativo o social.

Tuckman (Formacion,
conflicto, Normalizacién,
Ejecucion y Disolucion).

Coordinacidn,
Complementariedad,
Confianza y

beneficios del trabajo
en equipo.

- Argumenta sobre los

. . . 04/08
en proyectos o situaciones laborales particulares. /
Evidencias de Desempeiio
Ejes Tematicos . o Lapso de
(Unidades de Aprendizaje) (sl ol Dras) el C imient Ejecucion
Observacion Directa Producto onocimiento y
Comprension
1 Introduccién al Trabajo | 1.a. Los términos basicos se definen, de acuerdo a los - Compara los grupos y los | - Elabora  un  cuadro | - Explica los términos 02
en Equipo: referentes tedricos consultados para su contextualizacion equipos de trabajo de| comparativo sobre| Equipo, Trabajo en
1.1. Términos Basicos: en un marco interpretativo especifico de estudio. - . . N
. Equino de trabai acuerdo al objetivo,| diferencias entre grupos| equipoy Grupo.
quipo de trabajo A
o Trabajo en equipo 1.b. Las diferencias entre grupos y equipos se distinguen| estructura, y la] yequipos. - Diferencia los grupos 02
segln su objetivo, estructura, y la interdependencia y| interdependencia y ; ;
° Grupo bilidad dl ’ b i bilidad d - Realiza un ensayo sobre| de los equipos de
. . responsabilida e sus miembros, para gestionar| responsabilida e SUS| | < tinos de equinos de| trabaio
1.2. leerejnuas entre g.rupos efectivamente cada estructura y aprovechar sus fortalezas. | miembros. P qauip 1°-
y equipos de trabajo trabajoy las etapasenla| Describe los tipos de
1.3. Tipos de equipos de 1.c. Los tipos de equipos de trabajo se clasifican de acuerdo | - Caracteriza los tipos de| formacion. equinos de trabaio 02
trabajo a sus caracteristicas y funciones especificas, para su| grupos de acuerdo a la ab . . quip jo.
1.4 Etapas en la formacién adecuada eleccion considerando el proyecto, los objetivos finalidad, estructura, nivel -E ab ora; L.ma |r; Og'fa 1al . Distingue las etapas
e i73ci6 i sobre la importancia L
de equipos de trabajo de la organizacion, y la naturaleza de las tareas a realizar. de formalidad Y o benefFi)cios de\q en la formacién de
1.5. Importancia del trabajo |1.d. Las etapas en la formacién de equipos de trabajo se| Ppermanencia. trabajo en equipo. equipos de trabajo. 02
en equipo en diferentes :ﬁiggszrl edle ?’glézzgoda; r(ri]:;gaerlr?oI(ch()e B:LJC;TUCKEZ:OPEJ: - Relaciona las etapas en la | _ Realiza un estudio de| Explica la importancia
contextos f P hacia | lab Brup ylgl 4e| formacion de equipos de del trabajo en equipo
1.6. Beneficios del trabaio en | Manera efectiva hacia la colaboracién y el logro de . caso para evaluar las .
] L trabajo de acuerdo al ) . en cualqwer contexto.
; objetivos. J cinco C del trabajo
equipo modelo de Bruce| . S - Reconoce los
1.7. Factores queinfluyen en |1.e. La importancia del trabajo en equipo en diferentes (Comunicacion, 02
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Coordina dinamicas de equipos de alto desempefio, articulando los elementos fundamentales de la colaboracidn técnica, segun los estandares de eficiencia requeridos
en proyectos o situaciones laborales particulares.

/ Coordinacion
/Compromiso

/Complementariedad

1.f. Los factores que influyen en el éxito del trabajo en
equipo se describen, de acuerdo a la propuesta de Tom
Peters (1942) para comprender las principales
caracteristicas que tienen en comun los equipos de alto
Rendimiento.

- Contextualiza la
importancia v los
beneficios del trabajo en
equipo en diferentes
contextos.

- Aplica los cinco elementos
fundamentales para
fortalecer la colaboracién,
la eficiencia y los
resultados dentro de un
grupo de trabajo segun
Tom Peters.

Compromiso) en un
escenario real o ficticio,
donde se analicen como
estos elementos
interactian y afectan el
desempefio de un
equipo, permitiendo
identificar fortalezas y
areas de mejora.

factores que influyen
en el éxito del trabajo
en equipo.

02

12
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Estrategias Metodoldgicas, Didacticas y Pedagadgicas

Estrategias de Ensefanza

Medios Instruccionales

Técnicas Instruccionales

Actividad a emplear: para activar y guiar conocimientos
previos y generar expectativas en los participantes
e Actividad focal introductoria
Para mejorar la integracion constructiva
conocimientos previos y la nueva informacion
e Organizadores previos
e Analogias
Discursivas y ensefanza:
e  Eldiscurso expositivo explicativo del docente
Para ayudar a organizar la informacion nueva por aprender:
e Mapa conceptual
e  Cuadro Explicativo
e infografia
Estrategias para promover una ensefianza situada
e Aprendizaje basado en el analisis y discusion de casos
(ABAC)

entre los

Recursos y medios instruccionales
o Referencias documentales y bibliograficas de la tematica
® Materiales visuales para presentar las tematicas de la
asignatura.
® Busqueda permanente en las plataformas tecnoldgicas en
linea
Recursos educativos digitales

1. Pdgina Web: Introduccion al trabajo en equipo | by Pablo
Haya | Medium
2. Pagina Web: Modelo de Tuckman: Las cinco etapas de

desarrollo de equipos.
3. Video: {Qué es el trabajo en equipo?
Video: La importancia del trabajo en equipo
5. Video: LAS5 C DEL TRABAJO EN EQUIPO

P

Estudio dirigido
Demostracion

Lluvia de ideas
Diagramas

Didlogo de saberes
Técnica de la pregunta
Corrillos

Exposicidén

Tutoria

Estrategias de aprendizaje

1) Cognitivas.

Elaboracion: Parafraseado, resumenes, esquemas, subrayado de ideas centrales, Toma notas, responde preguntas y ensefia a otros, cuadros comparativos,
forma analogias - ilustraciones

2) Metacoghnitivas.

Conocimiento: Discusion socializada para vincular conocimientos nuevos y previos; preguntas generadoras, crear analogias, para fomentar conocimientos
previos, aprendizaje significativo y competencia lectora.

3) Estrategia de regulacion de
recursos:

Resume el contenido, texto breve expresado con tus propias palabras

4) Motivacionales:

Motivacidn intrinseca y extrinseca: autoeficacia y estudiar en grupo



https://medium.com/@pablohaya/introducci%C3%B3n-al-trabajo-en-equipo-c9654a11b466#id_token=eyJhbGciOiJSUzI1NiIsImtpZCI6ImRkNTMwMTIwNGZjMWQ2YTBkNjhjNzgzYTM1Y2M5YzEwYjI1ZTFmNGEiLCJ0eXAiOiJKV1QifQ..TUsYnO21pxKBBzKxJQHr-9sjMioAflF3YxRgp12mzqyPRgl_DPAAWf-lHy5VdaU-Rl8ct1FuybtZjUzCHsK_1Qx_sY1H8s7Mo3pFz8bXq6vpUzyjDnq-hZZeJqkjG8RnGMXse44e1skcmmP4KkQEMoSKxaVEGmhYM33Lq8GXJUIFmhMAJpZZqCYmKtJhhdbmw8ux1fux7uh70Lsh9eDXnCh1A09lXvehRxnoPrqFRrD9DRnUWU7Dem00oKIX7wn_ZRmHjd7Uzwr9Moc2i51_XgnwOujIooNKcCGtt_KVv5o-kxwF_1ViP0k-3vvIGAak52mF1xUwofCq9gCeTnQmBw
https://medium.com/@pablohaya/introducci%C3%B3n-al-trabajo-en-equipo-c9654a11b466#id_token=eyJhbGciOiJSUzI1NiIsImtpZCI6ImRkNTMwMTIwNGZjMWQ2YTBkNjhjNzgzYTM1Y2M5YzEwYjI1ZTFmNGEiLCJ0eXAiOiJKV1QifQ..TUsYnO21pxKBBzKxJQHr-9sjMioAflF3YxRgp12mzqyPRgl_DPAAWf-lHy5VdaU-Rl8ct1FuybtZjUzCHsK_1Qx_sY1H8s7Mo3pFz8bXq6vpUzyjDnq-hZZeJqkjG8RnGMXse44e1skcmmP4KkQEMoSKxaVEGmhYM33Lq8GXJUIFmhMAJpZZqCYmKtJhhdbmw8ux1fux7uh70Lsh9eDXnCh1A09lXvehRxnoPrqFRrD9DRnUWU7Dem00oKIX7wn_ZRmHjd7Uzwr9Moc2i51_XgnwOujIooNKcCGtt_KVv5o-kxwF_1ViP0k-3vvIGAak52mF1xUwofCq9gCeTnQmBw
https://pumble.com/learn/es/collaboration/stages-of-group-development/#:%7E:text=%E2%80%9CLa%20etapa%20%5Bde%20normalizaci%C3%B3n%5D,la%20creatividad%20y%20la%20armon%C3%ADa
https://pumble.com/learn/es/collaboration/stages-of-group-development/#:%7E:text=%E2%80%9CLa%20etapa%20%5Bde%20normalizaci%C3%B3n%5D,la%20creatividad%20y%20la%20armon%C3%ADa
https://www.youtube.com/watch?v=IjB0j997euA
https://www.youtube.com/watch?v=7CgPNGl92b8
https://www.youtube.com/watch?v=x31hCdT_OaE
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Guia de Evaluacion

Evaluacidn segun su propdsito

Técnicas e instrumento

Formas de participacion

Ubicacion temporal de la
evaluacion

Tema 1. Introduccion al Trabajo en Equipo

Diagndstica

a.- Procedimiento: El facilitador realiza preguntas generadoras para Inicio
indagar los saberes previos de Los y las participantes. Autoevaluacién/ Heteroevaluacion
b.- Técnica: Entrevistas y Encuestas Participacion activa grupal
c.- Instrumento: Guia de preguntas generadoras
Formativa a.- Procedimiento: Los participantes elaboran un cuadro Desarrollo
comparativo sobre diferencias entre grupos y equipos. Heteroevaluacién
b.- Técnica: Esquemas y mapas Participacién activa grupal
c.- Instrumento: Cuadro comparativo/Rubrica
a.- Procedimiento: Los participantes realizan un ensayo sobre los
tipos de equipos de trabajo y las etapas en la formacién. Coevaluacién
b.- Técnica: Analisis de producciones escritas y orales L, .
- ~, Participacion activa grupal
c.- Instrumento: Ensayo/Escala de estimacion
Sumativa a.- Procedimiento: El participante elabora una infografia sobre la Cierre

importancia y los beneficios del trabajo en equipo.
b.- Técnica: Esquemasy mapas
c.- Instrumento: Infografia/Rubrica

Heteroevaluacion
Participacion activa grupal

a.- Procedimiento: Los participantes realizan un estudio de caso para
evaluar las cinco C del trabajo (Comunicacién, Coordinacion,
Complementariedad, Confianza y Compromiso) en un escenario real
o ficticio, donde se analicen cémo estos elementos interactian y
afectan el desempefio de un equipo, permitiendo identificar
fortalezas y areas de mejora.

b.- Técnica: Analisis de producciones escritas y orales

c.- Instrumento: Estudio de caso/Rubrica

Autoevaluacion/ Heteroevaluacion

Participacion activa grupal

Evidencia de aprendizaje

Maneja los elementos esenciales en la formacidn de equipos de trabajo efectivos, productivos, creativos, innovadores y colaborativos por un fin comun.
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Mapa de Aprendizaje (Programa de Estudios)

Unidad Curricular

Tipo de Unidad Curricular

Caodigo de la Unidad Curricular

Organizacion y Trabajo en Equipo

Especifica/Técnica

UC3.2263.0546

2. Realizacion o logro del participante

Horas Tedrico/Practico

Implementa practicas adecuadas de planificacion y organizacidn, delegacién de tareas,

reuniones efectivas, uso de tecnologias apropiadas, evaluacion y

retroalimentacién continua, capacitacion y desarrollo continuo, y resolucién de conflictos para mejorar la eficiencia, la productividad, la satisfaccién y cohesion del 06/10
equipo.
Evidencias de Desempefiio
Ejes Tematicos . o Lapso de
. .. Criterios de Desempefio X hy
(Unidades de Aprendizaje) . Conocimiento y Ejecucion
Observacion Directa Producto A
Comprension
2. Practicas para mejorar la ificacid izacio i i . P . 02
ficienci F:j \E J 2.a. La planificacion y organizacion del equipo de trabajo | . gelecciona las practicas |- Elabora un  mapa Explica los pasos vy
eficiencia de uipo: i < i acni - . -
N quip se aplica, a traves d? una serie de pasos y tecnicas para eficientes para potenciar mental sobre las técnicas de la
2.1.  Planificaciony estructurar el trabajo, mantener al equipo enfocado y . . . . . e .
L - - a los equipos de trabajo. practicas para mejorar planificacién y
organizacion optimizar los recursos de manera efectiva a fin de alcanzar AR - o
8 - . - la eficiencia del equipo. organizacion como
., los objetivos. - Aplica las précticas para
2.2. Delegacion de tareas . L . S practica para mejorar la
b3 Reuni fecti b del o d — s d mejorar la eficiencia del |- Realiza una exposicidn ficienci g
3. euniones efectivas .b. . e eficiencia como uso de
.La elégacion de tareas se implementa, a tr.a.ves eun equipo, de acuerdo a sus sobre la planificacion y - . 02
R.4 Uso de tecnologias conjunto de practicas para desarrollar las habilidades, la L o calendarios y listas de
i : - . principios y a |la organizacion del
abroviada confianza de los miembros del equipo, y fomentar un dad g 0 bai tareas.
prop ambiente de motivacién y colaboracién. necesica e sus| equipo de trabajo. . .
5. valuacién miembros y los recursos . econoce la importancia
R.5 Eval y b l Realiza una R l t
. L 2.c. Las reuniones efectivas de trabajo se realizan, de i i -
retroalimentacion S ) ealizan, disponibles. dramatizacién sobre 1a| d€ delegar tareas de 04
) acuerdo a un plan de accién con un propdsito claro, manera adecuada segin
continua centrado en la toma de decisiones, la generacién y delegacion de tareas y las  habilidades  y
2.6. Capacitacidony desarrollo |coordinacién de ideas, y la resolucién de problemas. reuniones efectivas. .
) capacidades de cada
continuo 2.d. Lla tecnologia se utiliza como herramienta - Elabora una infografia| miembro del equipo.} 02
2.7. Resolucién de conflictos |colaborativa, para potenciar el trabajo en equipo sobre el uso de
mediante la facilitacién de la comunicacién (chats, tecnologias apropiadas Argumenta sobre el uso
videoconferencias, email) y la gestion en proyectos para mejorar la de Tecnologias
i i L . Apropiada.
(documentos compartidos, plataformas de gestion). eficiencia del equipo prop
2.e. Laevaluacidny retroalimentacion se ejecuta, como un de trabajo. Describe el proceso de 02
proceso dindmico y continuo para mejorar el desempefio, . evaluacién y
T . L - Realiza un ensayo A .,
fomentar el crecimiento y asegurar la alineacion con los sobre el bproceso de Retroalimentacién
objetivos dentro del equipo de trabajo. €& continua.
evaluacién %
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Implementa practicas adecuadas de planificacion y organizacidn, delegacién de tareas, reuniones efectivas, uso de tecnologias apropiadas, evaluacion y
retroalimentacion continua, capacitacion y desarrollo continuo, y resolucién de conflictos para mejorar la eficiencia, la productividad, la satisfaccién y cohesion del
equipo.

2.f. La capacitacion y desarrollo continuo de los miembros retroalimentacion . 02
. P y. X ) A ., . |- Comprende larelevancia

del equipo de trabajo se ejecuta a través de programas continua como practica de la capacitacién y

adaptados a las necesidades y recursos disponibles, para para mejorar la

desarrollo continuo de

mejorar habilidades y conocimientos y potenciar la eficiencia del equipo. los equipos de trabajo

innovacién y eficiencia - Elabora un cuadro

Explica la resolucién de

2.g. La resolucion de conflictos se gestiona de acuerdo a explicativo sobre la conflictos como  un 02
sus elementos fundamentales y los métodos de capacitacién y proceso  pacifico  y
negociacion, la mediacién y arbitraje, para abordar los desarrollo continuo. colaborativo para
conflictos de manera constructiva y encontrar soluciones encontrar soluciones a

que beneficien a todos - Realiza un estudio de desacuerdos.

caso sobre resolucién
de conflictos.
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Estrategias Metodoldgicas, Didacticas y Pedagadgicas

Estrategias de Ensefianza

Medios Instruccionales

Técnicas Instruccionales

Actividad a emplear: para activar y guiar conocimientos
previos

e Actividad generadora de informacién previa
Para mejorar la integracién constructiva
conocimientos previos y la nueva informacion

e  Organizadores previos

e Analogias
Discursivas y ensefianza:

e  Eldiscurso expositivo explicativo del docente
Para ayudar a organizar la informacién nueva por aprender:

e  Mapa conceptual

® Mapa mental

e infografia

e  Cuadro explicativo

Estrategia para promover una ensefanza situada:

e Aprendizaje basado en el analisis y discusion de casos

entre los

(ABAC)

Recursos y medios instruccionales
e Referencias documentales y bibliograficas de la tematica
e Materiales visuales para presentar las tematicas de la
asignatura.
e Bulsqueda permanente en las plataformas tecnoldgicas en
linea
Recursos educativos digitales
1. Pagina Web: Guia Practica para el Manejo de Reuniones
Efectivas
2. Pagina Web: ¢{Como influye la retroalimentacién continua
en la evaluacidn del desempefio de los empleados?
3. Video: Cémo resolver conflictos en el trabajo.
4. Video: Gestidn de conflictos | Trabajar en equipo | César

Piqueras

Estudio dirigido
Demostracion

Lluvia de ideas
Diagramas

Didlogo de saberes
Técnica de la pregunta
Corrillos

Exposicion

Estrategias de aprendizaje

1) Cognitivas.

Pensamiento critico: Debates, discusiones socializadas, analogias, preguntas y respuestas, argumentaciones, clarificacién de conceptos, cuadro
comparativo, y ejemplificaciones.

2) Metacoghnitivas.

Autorregulacién: Planificacién, monitoreo y regulacién del proceso de compresion de la informacidn, realiza esquemas, ejemplifica las ideas con sus propias
palabras y sistematiza la informacion.

3) Estrategia de regulacion de

recursos: facilitador.

Regulacion del esfuerzo y aprendizaje con pares: Separa el proceso en varias partes para mejor comprension y se apoya en otros compaferos y en el

4) Motivacionales:

Valor de la tarea: buscar respuestas y resolver problemas



https://www.sii.cl/rrhh/Guia_Practica_de_Manejo_de_Reuniones_Efectivas_v2011.pdf
https://www.sii.cl/rrhh/Guia_Practica_de_Manejo_de_Reuniones_Efectivas_v2011.pdf
https://blogs-es.psico-smart.com/articulo-como-influye-la-retroalimentacion-continua-en-la-evaluacion-del-desempeno-de-los-empleados-121475
https://blogs-es.psico-smart.com/articulo-como-influye-la-retroalimentacion-continua-en-la-evaluacion-del-desempeno-de-los-empleados-121475
https://youtu.be/j_vNZ1bgZs0?si=7A-bmDVaXPoiZSNe
https://youtu.be/coXyliwukco?si=z9cCy-g7J7THGb4W
https://youtu.be/coXyliwukco?si=z9cCy-g7J7THGb4W
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Guia de Evaluacion

Evaluacidn segun su propdsito |

Técnicas e instrumento

Formas de participacion

Ubicacion temporal de la evaluacién

Tema 2. Practicas para mejorar la eficiencia del Equipo

Diagndstica a.- Procedimiento: Elabora un mapa mental sobre las practicas para
meJo,rar.Ia eficiencia del equipo. Heteroevaluacion
b.- Técnica: Esquemas y mapas . Participacion activa grupal o
c.- Instrumento: Mapa Mental/Rubrica Inicio
Formativa a.- Procedimiento: Los participantes realizan una exposicion sobre la Coevaluacién Desarrollo
planificacion y organizacion del equipo de trabajo. Participacion activa grupal
b.- Técnica: Analisis de producciones escritas y orales
c.- Instrumento: Exposicion/Escala de estimacion
a.- Procedimiento: Los participantes realizan una dramatizacién sobre
la delegacidn de tareas y reuniones efectivas.
b.- Técnica: Analisis de producciones escritas y orales
b.- Instrumento: Dramatizaciéon/Rubrica
a.- Procedimiento: Los participantes elaboran una infografia sobre el Heteroevaluacion
uso de tecnologias apropiada para mejorar la eficiencia del equipo de Participacion activa grupal
trabajo.
b.- Técnica: Esquemasy mapas
b.- Instrumento: Infografia/Rubrica
Sumativa a.-Procedimiento: El participante realiza un ensayo sobre el proceso de Unidireccional /Autoevaluacion Cierre

evaluacidén y retroalimentacion continua como practica para mejorar la
eficiencia del equipo.

b.- Técnica: Analisis de producciones escritas y orales

c.- Instrumento: Ensayo/Lista de Cotejo

a.-Procedimiento: Los participantes elaboran un cuadro explicativo
sobre la capacitacién y desarrollo continuo.

b.- Técnica: Esquemas y mapas

c.- Instrumento: Cuadro Explicativo Rubrica

Participacion activa individual

a.-Procedimiento: Los participantes realizan un estudio de caso sobre
resolucion de conflictos.

b.- Técnica: Esquemas y mapas

c.- Instrumento: Estudio de caso/ Rubrica

Heteroevaluacion
Participacion activa grupal

Evidencia de aprendizaje

Emplea practicas efectivas para mejorar la eficiencia del equipo del trabajo y generar multiples beneficios.
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Mapa de Aprendizaje (Programa de Estudios)

Unidad Curricular

Tipo de Unidad Curricular

Caodigo de la Unidad Curricular

Organizacion y Trabajo en Equipo

Especifica/Técnica

UC3.2263.0546

3. Realizacion o logro del participante

Horas Teérico/Practico

Aplica principios sélidos de organizacion en el trabajo en equipo mediante el establecimiento de objetivos claros y roles definidos para cada miembro, fomentando la

Observacion Directa

Producto

Comprension

comunicacién abierta y asertiva, promoviendo la confianza y el respeto mutuo, para garantizar la corresponsabilidad en el logro de metas comunes vy significativa en el 04/12
rendimiento colectivo.
Evidencias de Desempeiio
Ejes Tematicos .. ~ Lapso de
. .. Criterios de Desempefio X hy
(Unidades de Aprendizaje) Conocimientoy Ejecucion

3. La organizaciéon como pilar
para el trabajo en equipo
B.1.  Organizacion del trabajo en
equipo:
Definicidon
° Tipos (formal informal)
B.2. Elementosde la
organizacién del trabajo
B.3. Herramientas de
organizacion (calendarios,
listas de tareas, software de
gestidn de proyectos)
B.4. Importanciay Beneficios de
la organizacion para el
trabajo en equipo
B.5. Estrategias para mejorar la
organizacidn en equipos:

. Asignacion de roles y
responsabilidades

° Establecimiento de
procedimientos

° Coordinacion y

comunicacion
B.6. Sinergia y motivacion en el

3.a. La organizacion del trabajo en equipo se define, de
acuerdo a los referentes tedricos consultados para su
contextualizacion.

3.b. Los tipos de organizacion formal e informal se
diferencian, de acuerdo a los principios de Ia
administracion.

3.c. La organizacién del trabajo se describe, de acuerdo
a sus elementos caracteristicos y referentes tedricos
consultados para su contextualizacion.

3.d. Las herramientas de organizacion del trabajo se
emplean, para gestionar el tiempo, el espacio y las
tareas, mejorando la productividad y la eficacia del
trabajo.

3.e. La importancia y beneficios de la organizacion para
el trabajo en equipo se identifica, a través de la
productividad y eficiencia, optimizacién del tiempo,
reduccion de errores, bienestar, ambiente laboral
positivo y cumplimiento de objetivos.

3.f. Las estrategias para mejorar la organizacion en
equipos de trabajo se aplican, a través de la asignacion
de roles y responsabilidades, el establecimiento de
procedimientos claros y la coordinacion y comunicacién
efectiva.

Sigue los principios
organizativos para el
trabajo en equipo efectivo
y eficiente.

Emplea las herramientas
de organizacidon para un

trabajo efectivo y
eficiente.

Implementa  estrategias
para mejorar la

organizacidon en equipos
de trabajo y desarrollar la
sinergia y la motivacion.

Describe la comunicacién
efectiva en el trabajo, las
practicas para la
colaboracién en equipo y
las normas de grupo para

equipos de alto
rendimiento como
estrategias para

desarrollar la sinergia en el

Realiza una exposicion
sobre la organizacién
del trabajo en equipo:
Definicion 'y  Tipos
(formal informal).
Realiza un cuadro
explicativo sobre los
elementos de la
organizacion del
trabajo.

Elabora una infografia
sobre las herramientas
de organizacién
(calendarios, listas de
tareas, software de
gestidn de proyectos).

Elabora un  mapa
mental sobre la
importancia 'y los
beneficios de la

organizacién para el
trabajo en equipo.

Explica el concepto de
Organizacion del
trabajo y los tipos
formales e informales.

Identifica los
elementos
caracteristicos de la
organizacion del
trabajo.

Reconoce la
importancia y
beneficios de la

organizacion para el
trabajo en equipo.

Explica cada estrategia
para mejorar la
organizacién en
equipos, tales como la
asignacién de roles y
responsabilidades, el
establecimiento de
procedimientos y la

01

01

02

02

02

02
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3. Realizacion o logro del participante

Horas Teérico/Practico

Aplica principios sélidos de organizacion en el trabajo en equipo mediante el establecimiento de objetivos claros y roles definidos para cada miembro, fomentando la

comunicacién abierta y asertiva, promoviendo la confianza y el respeto mutuo, para garantizar la corresponsabilidad en el logro de metas comunes vy significativa en el 04/12
rendimiento colectivo.
Evidencias de Desempeiio
Ejes Tematicos . - Lapso de
L .. Criterios de Desempefio L. apso &
(Unidades de Aprendizaje) . Conocimiento Ejecucion
y
Observacion Directa Producto < 2
Comprension
equipo: 3.g. La sinergia y la motivacién en el equipo de trabajo equipo. Reali coordinacion y 02
° Sinergia se relaciona para impulsar un ambiente de trabajo . . ealiza y . L.ma comunicacion efectiva.
° Motivacion positivo y colaborativo a fin de mejorar la toma de|- Describe las herran_nen.tlas presentacion d|g|_ta| y
- . . decisiones, innovacién y consecucién de metas comunes de organizacion sobre las estrategias Comprende la relacién
° Relacidn entre sinergia y ’ . - ) . )
o, (calendarios, listas de para mejorar la entre sinergia y la
motivacion o S
. X : X tareas, software de organizacion en motivacion en el
B.7.  Estrategias para desarrollar |3.h. Las estrategias para desarrollar la sinergia en el -, . . 02
. . ) . A oo gestion de proyectos). equipos. equipo.
la sinergia en el equipo: equipo se aplican de acuerdo a los principios
° Comunicaciones efectivas en | administrativos a fin de coordinar a los miembros para Elabora un informe Identifica los factores
el trabajo trabajarjuntos hacia un pr0p05|to compartldo Yy superar sobre la sinergia y la para la motivacion
° Practicas para la limitaciones individuales motivacién en el como el
colaboracién en equipo 3.i. Los factores para la motivacion se identifican de equipo, las estrategias reconocimiento, el 02
A Normas de grupo para acuerdo a las categorias como necesidades fisiolégicas o para desarrolla.r la desarr_ollo personal y
equipos de alto rendimiento | pjolégicas, psicolégicas y ambientales para comprender sinergia en el equipo. profesmnal, ) el
B.8.  Factores para la motivacion: | el comportamiento de las personas Elabora un mapa |d|der32€0 y el sentido
imi e propdsito .
® Reconocimiento conceptual sobre los prop
. Desarr_ollo personal y factores para la
p_rofe5|onal motivacion.
° Liderazgo
. Sentido de propésito
Total Horas 16
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Organizacion y Trabajo en Equipo

Estrategias Metodoldgicas, Didacticas y Pedagadgicas

Estrategias de Ensefianza

Medios Instruccionales

Técnicas Instruccionales

Actividad a emplear: para activar y guiar conocimientos

previos
e Discusion guiada
Para mejorar la integracion constructiva entre los

conocimientos previos y la nueva informacion
e  Organizadores previos
® Analogias
Discursivas y ensefianza:
e  Eldiscurso expositivo explicativo del docente
Para ayudar a organizar la informacién nueva por aprender:
e  Mapa conceptual
e Diagrama
® Resumen
Estrategias para promover una ensefanza situada:
e Aprendizaje basado en problemas

Recursos y medios instruccionales
e Referencias documentales y bibliograficas de la tematica
® Materiales visuales para presentar las tematicas de la
asignatura.
e Bulsqueda permanente en las plataformas tecnoldgicas en
linea
Recursos educativos digitales
1. Pagina Web: Como organizar un equipo de trabajo en 5

pasos
2. Video: Organizacién formal e informal

3. Video: Sinergia en el Equipo

Estudio dirigido
Demostracion

Lluvia de ideas
Diagramas

Didlogo de saberes
Técnica de la pregunta
Corrillos

Exposicion

Tutorias

Estrategias de aprendizaje

1) Cognitivas.

Organizacion: Redes semanticas, mapas conceptuales, mapas mentales, mentefactos conceptuales y graficas

2) Metacoghnitivas.

Autorregulacién de la memoria: Planificacidon, monitoreo y evaluacion del proceso de almacenamiento y recuperacion de informacion, realiza asociaciones
de palabras claves, mapas mentales, cuadros sindpticos, cuadros semanticos y parafraseo

3) Estrategia de regulacion de
recursos:

Visualizacién: Utiliza ayudas visuales como presentaciones, fotos, videos e internet

4) Motivacionales:

Persistencia en la tarea: Fomenta la autonomia, la autoeficacia y estudiar en grupo como medio de interaccion



https://bigbangconversion.com/blog/como-organizar-un-equipo-de-trabajo-en-5-pasos/
https://bigbangconversion.com/blog/como-organizar-un-equipo-de-trabajo-en-5-pasos/
https://www.youtube.com/watch?v=sCMqa_EsAeY
https://www.youtube.com/watch?v=sKsYu2Hc6IsVV
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Guia de Evaluacion

Evaluacidn segun su propdsito

Técnicas e instrumento

Formas de participacion

Ubicacion temporal de la

evaluacion
Tema 3: La organizacidon como pilar para el trabajo en equipo
Diagndstica a.- Procedimiento: Los participantes realizan una exposicion sobre la
orgarlmiza.cién dezlltr.abajo en equ_ipo: Defini_cic’)n y Tipos (formal informal). Heteroevaluacion
b.- Técnica: Analisis de producciones escritas y orales Participacion activa grupal
c.- Instrumento: Exposicién/Rubrica Inicio
Formativa a.- Procedimiento: Los participantes realizan un cuadro explicativo sobre los Coevaluacién Desarrollo
elementos de la organizacion del trabajo. Participacion activa grupal
b.- Técnica: Esquemas y mapas.
c.- Instrumento: Cuadro explicativo /Rubrica
Formativa a.- Procedimiento: El participante elabora una infografia sobre las herramientas Unidireccional /Autoevaluacion Desarrollo
de organizacidn (calendarios, listas de tareas, software de gestién de proyectos). Participacion activa individual
b.- Técnica: Esquemas y mapas
c.- Instrumento: Infografia/Escala de estimacién
Formativa a.- Procedimiento: El participante elabora un mapa mental sobre la importancia Heteroevaluacion Desarrollo
y los beneficios de la organizacion para el trabajo en equipo. Participacion activa grupal
b.- Técnica: Esquemas y mapas
c.- Instrumento: Mapa mental/Rubrica
Sumativa a.-Procedimiento: Los participantes realizan una presentacion digital sobre las Heteroevaluacion Cierre
estrategias para mejorar la organizacion en equipos. Participacion activa grupal
b.- Técnica: Analisis de producciones escritas y orales
c.- Instrumento: Presentacion digital/
Sumativa a.-Procedimiento: Los participantes elaboran un informe sobre la sinergia y la Unidireccional /Autoevaluacion Cierre
motivacion en el equipo, las estrategias para desarrollar la sinergia en el equipo. Participacion activa individual
b.- Técnica: Andlisis de producciones escritas y orales
c.- Instrumento: Informe/Lista de cotejo
Sumativa a.-Procedimiento: Los participantes elaboran un mapa conceptual sobre los Heteroevaluacion Cierre

factores para la motivacion.
b.- Técnica: Esquemas y mapas
c.- Instrumento: Mapa Conceptual/ Rubrica

Participacion activa grupal

Evidencia de aprendizaje

Aplica elemento claves de organizacion de equipos de trabajo a través de la asignacion de roles y responsabilidades, establecimiento de
procedimientos claros y la coordinacién y comunicacion eficaz para un trabajo en equipo sinérgico y motivado.
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RECURSOS Y ESPACIOS DE FORMACION Y AUTOFORMACION PRODUCTIVA

Denominacién de la Unidad Curricular

Modalidad de formacion y autoformacion

Cddigo de unidad curricular N° de participantes

productiva
Organizacién y Trabajo en Equipo Presencial UC3.2263.0546 20
DESCRIPCION
Materiales Cantidad Unidad de Medida Especificaciones
Papel Bond base 20 15 Unidad Blanco, tipo rotafolio para exposiciones.
Marcadores acrilicos 12 Unidad Colores variados, punta recargable para pizarra.
Marcadores permanentes 12 Unidad Punta gruesa, colores variados para papel bond.
Notas adhesivas (Post-it) 04 Bloque Medidas 76x76 mm, colores nedn para lluvias de ideas.
Cinta adhesiva (tirro) 02 Rollo De papel, 24 mm x 50 m para fijar ldminas.
Hojas blancas tipo carta 01 Resma Base 20, para evaluaciones escritas y talleres.
Boligrafos de tinta himeda 20 Unidad Color azul o negro para trabajos practicos.
Cartulinas de colores 10 Unidad Pliegos surtidos para dindmicas de roles y equipos.
Equipos Cantidad Unidad de Medida Especificaciones
Computadora 01 Unidad Laptop, procesador Intel Core i3 o equivalente, 8GB RAM, puertos
HDMI.
Televisor Android 01 Unidad Smart TV LED 54" (o 55" comercial), resolucion 4K, Wi-Fi, puertos HDMI
y USB
. . Proyector multimedia, luminosidad minima 3000 limenes, entradas
Video Beam 01 Unidad HDMI y VGA
Programas (software)/Aplicaciones Cantidad Unidad de Medida Especificaciones
Plataforma de disefio web para la creacién colaborativa de
CANVA 20 Acceso / Usuario infografias, mapas mentales y presentaciones de proyectos en
equipo.
Suite en la nube (Docs, Sheets, Slides, Drive) para la edicidn
Google Apps 20 Acceso / Cuenta simultanea de documentos, planificacion de tareas y almacenamiento
compartido.
Herramientas Cantidad Unidad de Medida Especificaciones
NO APLICA
Magquinarias Cantidad Unidad de Medida Especificaciones
NO APLICA
Instrumentos Cantidad Unidad de Medida Especificaciones
NO APLICA
Equipos de Seguridad e Higiene Cantidad Unidad de Medida Especificaciones
Extintor de incendios o1 Unidad Portatil, de polvo quimico seco (PQS), capacidad de 10 Ibs, certificado
para fuegos clase A, By C
Botiquin de primeros auxilios 01 Unidad Tipo maletin de pared, equipado con antisépticos, material de cura,

gasas, vendas y apdsitos para atencion primaria.
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Dispensador de gel alcoholado 02

Tipo pared o sobremesa, con valvula dosificadora para la higienizacién

Unidad .
de manos de los participantes.

Infraestructura requerida del espacio de formacién y autoformacion, productiva (aulas/talleres/entidades de trabajo)

Caracteristicas del espacio de formacién y autoformacion productiva Ambiente de formacidn tedrico-practico con capacidad para 21 personas dotado con aire acondicionado,

extraccion, iluminacion, instalaciones eléctricas, tomacorrientes de 110 voltios, acceso a internet.

Dimensiones del espacio fisico (m?) Acceso a Internet Conexién de red Audio Video
4X3 m? (Salén de clases) Si No Si No Si No Si No
X X X X
Mobiliario Cantidad Unidad de Medida Especificaciones

Sillas 20 Unidad Tubular fija, metal y plastico inyectado, sin paleta.
Mesas 20 Unidad Estructura metalica, tope de madera MDF, formato individual.
Carteleras 1 Unidad Formato 120x90 cm, fondo de corcho, marco de aluminio.
Pizarra acrilica 1 Unidad Formato 120x90 cm, superficie blanca magnética, marco de aluminio.
Escritorio 1 Unidad Formato 120x60 cm, tope de melamina, con 2 gavetas.
Silla Ejecutiva 1 Unidad Ergondmica, base de 5 ruedas, elevaciéon neumdtica, con brazos
Pantalla para proyectar 1 Unidad Formato 1.80x1.80 m, retractil manual, tela blanco mate.
Dispensador de agua 1 Unidad Tipo torre, para botelldn de 19 L, sistema de agua fria/caliente.

Capacidad instalada del espacio (niimero)

Minima Maxima

6 20

Saldo Productivo de la formacién y autoformacién productiva

Evidencias de Producto (Resultado de Aprendizaje)

Campo de Aplicacion

- Maneja los elementos esenciales en la formacién de equipos de trabajo efectivos,
productivos, creativos, innovadores y colaborativos por un fin comun.

- Emplea practicas efectivas para mejorar la eficiencia del equipo del trabajo y generar
multiples beneficios.

- Aplica elemento claves de organizacién de equipos de trabajo a través de la asignacion de
roles y responsabilidades, establecimiento de procedimientos claros y la coordinacion vy
comunicacion eficaz para un trabajo en equipo sinérgico y motivado.

- Comunidades organizadas, Instituciones y las Entidades de trabajo publicas o privada.
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COLECTIVO DE LA MESA DE EVALUACION, CONSTRUCCION Y DESARROLLO CURRICULAR PERMANENTE

Rol Nro. Nombre y Apellido Dependencia / Unidad Nivel de Formacion
01 Yorman Rosal INCES/Gerencia Regional Carabobo Lcdo. Administracion de Desastre
COORDINACION GENERAL |02 Rosendo Yllarramendi INCES/Divisiéon Formacidon Profesional TSU. En Informatica
03 Robert Arrioja INCES/Unidad de Curriculo y Didactica TSU. En Informatica
04 Enmanuel Villalba INCES/Oficina de Salud y Seguridad Laboral Ing. Industrial/Lcdo. Adm. de Desastre
05 Raul Acosta INCES/CFS. Luis Beltran Prieto Figueroa Lcdo. Administrador
06 Gisela Silva INCES/CFS. Luis Beltran Prieto Figueroa Lcda. En Educacion
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RECURSOS EDUCATIVOS DIGITALES

TEMA 1 IDENTIFIQUE LOS RECURSOS EDUCATIVOS DIGITALES
Introduccién al Trabajo en Equipo 1. Servicios telematicos (Pagina Web): Introduccidn al trabajo en equipo | by Pablo Haya | Medium
2. Servicios telematicos (Pagina Web): Modelo de Tuckman: Las cinco etapas de desarrollo de equipos.
3. Video: ¢Qué es el trabajo en equipo?
4. Video: La importancia del trabajo en equipo
5. Video: Las 5 C del Trabajo en Equipo
TEMA 2 IDENTIFIQUE LOS RECURSOS EDUCATIVOS DIGITALES
Pra'(fticas para mejorar la eficiencia del 1. Servicios telematicos (Pagina Web): Guia Practica para el Manejo de Reuniones Efectivas
Equipo 2. Servicios telematicos (Pagina Web) ¢ Como influye la retroalimentacion continua en la evaluacién del desempefio de los empleados?
3. Video:Cémo resolver conflictos en el trabajo.
4. Video: Gestion de conflictos | Trabajar en equipo | César Piqueras
TEMA 3 IDENTIFIQUE LOS RECURSOS EDUCATIVOS DIGITALES
La organizacion como pilar para el trabajo | 1. Servicios telematicos (Pagina Web): Como organizar un equipo de trabajo en 5 pasos
en equipo 2. Video: Organizacién formal e informal
3. Video: Sinergia en el Equipo



https://medium.com/@pablohaya/introducci%C3%B3n-al-trabajo-en-equipo-c9654a11b466#id_token=eyJhbGciOiJSUzI1NiIsImtpZCI6ImRkNTMwMTIwNGZjMWQ2YTBkNjhjNzgzYTM1Y2M5YzEwYjI1ZTFmNGEiLCJ0eXAiOiJKV1QifQ..TUsYnO21pxKBBzKxJQHr-9sjMioAflF3YxRgp12mzqyPRgl_DPAAWf-lHy5VdaU-Rl8ct1FuybtZjUzCHsK_1Qx_sY1H8s7Mo3pFz8bXq6vpUzyjDnq-hZZeJqkjG8RnGMXse44e1skcmmP4KkQEMoSKxaVEGmhYM33Lq8GXJUIFmhMAJpZZqCYmKtJhhdbmw8ux1fux7uh70Lsh9eDXnCh1A09lXvehRxnoPrqFRrD9DRnUWU7Dem00oKIX7wn_ZRmHjd7Uzwr9Moc2i51_XgnwOujIooNKcCGtt_KVv5o-kxwF_1ViP0k-3vvIGAak52mF1xUwofCq9gCeTnQmBw
https://pumble.com/learn/es/collaboration/stages-of-group-development/#:%7E:text=%E2%80%9CLa%20etapa%20%5Bde%20normalizaci%C3%B3n%5D,la%20creatividad%20y%20la%20armon%C3%ADa
https://www.youtube.com/watch?v=IjB0j997euA
https://www.youtube.com/watch?v=7CgPNGl92b8
https://www.youtube.com/watch?v=x31hCdT_OaE
https://www.sii.cl/rrhh/Guia_Practica_de_Manejo_de_Reuniones_Efectivas_v2011.pdf
https://blogs-es.psico-smart.com/articulo-como-influye-la-retroalimentacion-continua-en-la-evaluacion-del-desempeno-de-los-empleados-121475
https://youtu.be/j_vNZ1bgZs0?si=7A-bmDVaXPoiZSNe
https://youtu.be/coXyliwukco?si=z9cCy-g7J7THGb4W
https://bigbangconversion.com/blog/como-organizar-un-equipo-de-trabajo-en-5-pasos/
https://www.youtube.com/watch?v=sCMqa_EsAeY
https://www.youtube.com/watch?v=sKsYu2Hc6IsVV
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